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SENSIBILISATION À L’ÉCONOMIE D’EAU 

POTABLE, DE LA MUNICIPALITÉ AUX 

CITOYENS - SOYONS PRÊTS DANS UN 

CONTEXTE DE CHANGEMENTS CLIMATIQUES



13h30 – 13h40 : Mot de bienvenue

13h40 – 13h50 : Mise en contexte - changements climatiques

13h50 – 14h10 : Histoire à succès - Municipalité de Crabtree

14h10 – 14h25 : Faits saillants sur l’économie d’eau

14h25 – 14h35 : Pause

14h35 – 16h00 : Atelier de réflexion



• Responsable de la mise en œuvre de la gestion intégrée de 

l’eau dans le bassin versant de la rivière Yamaska

• Mandat : élaborer un plan directeur de l’eau (PDE), le mettre 

à jour, le diffuser et suivre sa mise en œuvre

• PDE = outil de planification pour assurer la conservation de 

la ressource en eau et des milieux qui lui sont associés

• Doit être pris en considération par tous les acteurs de l’eau 

(concertation)



Qualité de l’eau Quantité d’eau Écosystèmes

Accessibilité Appartenance et 

gouvernance
Sécurité

Orientation ActionObjectif



Sentiment (faux) de sécurité des citoyens quant à la disponibilité de la 

ressource en eau 

Étiages sévères sont peu médiatisés, souvent liés avec les périodes de 

sécheresse



• Forum de la Yamaska 2017 – Gestion de l’eau dans un 

contexte d’adaptation aux changements climatiques

• Série d’ateliers dans le cadre du Plan d’action 2013-2020 sur 

les changements climatiques du gouvernement du Québec

• Mars 2019 :  Atelier sur la gestion de l’eau dans un contexte 

de réchauffement climatique

Constats : 

1. Besoin de plus d’infos sur le contexte des prélèvements d’eau

2. Besoin de définir l’approche privilégiée dans le bv de la Yamaska



• Atelier novembre – Impacts des prélèvements cumulatifs

Constats : 

1. Changement majeur nécessaire sur la consommation et gestion 

intégrée de l’eau potable à l’échelle du bassin versant.

2. Sensibilisation et Politique utilisateur payeur, compteur d’eau.

• Atelier décembre – Économie d’eau potable

Mesures sans regret tout le monde gagne à économiser l’eau !



• Besoins en eau des 

municipalités

• Scénarios changements 

climatiques (CC) : étiages 

estivaux rivière Yamaska 

• Conciliation

• Compréhension commune: 

problématiques et 

disponibilité en eau dans le 

contexte des CC

• Aller au-delà de la 

sensibilisation: initiatives 

appliquées permettant la 

réduction d’eau potable

***Échelle de temps fictive***





- RivièreYamaska a un faible débit

- Changements climatiques pour la Montérégie (Ouranos)

- Augmentation des précipitations hivernales

- Plus d’extrêmes de précipitations

- Orages plus fréquents et intenses

- Augmentation des températures moyennes estivales

- Plus de jours à >30˚C = plus d’évapotranspiration

https://www.ouranos.ca/portraitsclimatiques/#/regions/23
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Q2-7E

Risque très probable

Selon les prévisions

de l’Atlas

hydroclimatique du 

Québec méridional



- Impacts pour l’ensemble des prélèvements

d’eau impacts cumulatifs moins d’eau

en aval pour écosystèmes aquatiques et 

usagers du bvYamaska répercussions sur le 

développement socioéconomique et usages 

publics.

- La réduction de la quantité eau impacts sur 

la qualité d’eau.  (rappel rivière Yamaska faible 

débit)

Q2-7E

Risque
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Tendance généralisée

pour débits annuels



• Période d’étiage Q2-7E

• Diminution p/r à la période de 

référence (1971-2000)

* Scénario avec     3,3°C p/r à aujourd’hui





Économie d’eau à Crabtree

Martin Blouin
Responsable du traitement 
des eaux



Conférence en bref
 L’historique de notre municipalité

 À quoi servent les compteurs d’eau pour économiser l’eau?

 Les façons et les avantages de faire des économies d’eau



Crabtree ?
 La municipalité est située dans Lanaudière.

 Nombre de personnes desservies: 3295 habitants avec une production 
moyenne de 1041 m3/j.

 Nombre d’usagers ICI: 58,  incluant usages mixtes.



Ordre chronologique important

2001 2005 2008 2009 2011 2012 2014 2018

Compteurs 
nouvelles 
constructions

Travaux 
annuels 
d’infrastructure 
linéaire

Nouvelle 
technologie 
de 
compteur à 
RF

Échantillonnage 
compteurs 
commerces et 
résidences

Début 
installation ICI 
et nouvelle 
réglementation 
des compteurs

Nouvelle 
règlementation 
arrosage 
Trousses
Barils 
Conférence
Eau brute

-Avant 2001: PEEP, compteurs Papetière et autre municipalité, mais pas suffisant pour l’économie d’eau

Toilettes à 
faible 
débit

Chambres 
de 
compteur



Iniquité dans les commerces en 2009 (m3)
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centre de personnes âgées.



Échantillon immeubles 2019

Sans 
compteur; 

61%

Avec 
compteurs; 

39%

Immeubles unifamiliaux: 34 %
(259/753)

Immeubles multifamiliaux: 36 %
(60/166)

ICI et services municipaux: 100 %
(71/71)

Facturation au m3 de tous les ICI 
depuis 2012



Lecture mensuelle des compteurs
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-Graphique qui permet de comparer et voir les hausses par rapport au mois passé



Fuite à une conduite de chauffage à l’eau (Commerce)
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-Évite le gaspillage et évite les factures abusives (donc, pas de contestation).



Diminution de la consommation d’eau à l’aréna
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-Fondre la neige et pommeau de douche

59%
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Système de réfrigération refroidi à l'eau (m3)
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-Économie d’eau équivalent à 24 résidences dans ce restaurant



Économie d’eau passe par plusieurs gestes



Graphique des toilettes à faible débit de 2014 avec compteur (m3/an)
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-Diminue le volume de chasse et répare aussi des fuites.



Toilettes à faible débit dans une institution
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-Subvention incitative pour les commerces et économie d’eau équivalente à 20 résidences avec 35 toilettes

68%



Trousses d’économie d’eau potable offertes par Hydro-Québec



Consommations moyennes annuelles par logement (m3)
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de 15 %
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Factures fictives



Alimentation en eau brute depuis 2013 

-Diminue le prélèvement d’eau à la rivière indirectement.
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64%

-L’utilisation de l’eau brute pour plantes et rues fait diminuer ces valeurs.
-Économie d’eau additionnelle équivalente à 100 résidences et plus pour une grande ville.

Économie d’eau à l’opération de la station de purification d’eau



Source: https://www.mamh.gouv.qc.ca
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-L’économie d’eau fait augmenter la proportion des fuites.
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-Instauration d’un règlement pour les chambres de compteur.
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-Mise à jour du règlement sur l’usage de l’eau en 2020.
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Électricité à la station de purification d'eau et prévision pour 2019

2007: installation de 11 thermostats programmables. Ventilation l’hiver (au besoin seulement).
2008: installation de toiles au-dessus des décanteurs l’hiver.
2009: remplacement de 111 ballasts, 222 néons. Hausse du tarif en avril .
2011: thermostat programmable à l’étage (chauffage à l’eau chaude).
2012: enlèvement de la station de pompage sanitaire.
Depuis 2013: économie d’eau
Depuis 2018: arrêt du traitement la nuit l’hiver
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Roulement de tambour….



Production d’eau (m3) versus population 
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-Depuis 35 ans, même volume et population en hausse de 65 %.
-Baisse de 34 % depuis 2007.



Merci! Questions ?

 Modèle de règlement sur l’utilisation de l’eau 

 Modèle sur les compteurs d’eau

 Guide sur l’économie d’eau potable

 …et bien plus

https://www.mamh.gouv.qc.ca/infrastructures/strategie

www.crabtree.quebec

 Voir nos règlements et politique de subvention de toilettes



Compréhension commune: problématiques

et disponibilité en eau dans contexte CC



• Faits saillants 
(http://www.spge.be/fr/l-eau-dans-le-monde.html?IDC=1300)

20% 70%

10%

Utilisation des 

prélèvements 

d’eau dans le 

monde



• Faits saillants 
(https://www.mcgill.ca/waterislife/fr/l%E2%80%99eau-%C3%A0-la-maison/notre-consommation)

68%

12%

20%

Consommation 

d’eau au Canada
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• Faits saillants 
(https://www.mcgill.ca/waterislife/fr/l%E2%80%99eau-%C3%A0-la-maison/notre-consommation)
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Consommation domestique d’eau



+ 35 000 L/an

• Faits saillants 
(https://www.cieau.com/le-metier-de-leau/usages-consommation-conseils/etes-vous-pret-a-

agir-pour-leau-decouvrez-les-gestes-a-adopter/)

+ 220 000 L/an

Au lieu
4 min

= Économie 130 L/ douche

= Économie 35à60 L/ lavage



• Stratégie québécoise d’économie d’eau potable 

2019-2025 
(https://www.mamh.gouv.qc.ca/fileadmin/publications/grands_dossiers/strategie_eau/strateg

ie_eau_potable.pdf)

CONSOMMATION

Québec:          573 L/pers./jr

Moy. Canada:  447 L/pers./jr

Ontario:           370 L/pers./jr



• Stratégie québécoise d’économie d’eau potable 2019-2025 
(https://www.mamh.gouv.qc.ca/fileadmin/publications/grands_dossiers/strategie_eau/strateg

ie_eau_potable.pdf)

3 objectifs

• 20 % de la quantité d’eau distribuée (par rapport à 2015);

• L’atteinte d’un niveau de fuites modéré selon l’indice de l’International Water 

Association;

• investissements nécessaires pour le maintien d’actifs et entretien des 

infrastructures publiques.



• Stratégie québécoise d’économie d’eau potable 2019-2025 
(https://www.mamh.gouv.qc.ca/fileadmin/publications/grands_dossiers/strategie_eau/strateg

ie_eau_potable.pdf)

Les moyens
• Poursuivre installation compteur d’eau ICI;

• certains équipements de plomberie;

• Campagne de sensibilisation.

+ 4,8L/chasse 

dans  

habitation

+ 7,6 L/min

+ 5,7 L/min



• Stratégie québécoise d’économie d’eau potable 2019-2025 
(https://www.agpi.org/documents/file/colloques/2016/g1-agpi_colloque_eau-

potable_mlaneuville.pdf)

Les moyens
• Installation de produits à faible consommation d’eau (watersense);

• Boucle de recirculation de l’eau dans les systèmes de climatisation et de 

refroidissement;

• Détecteurs de présence (robinets et urinoirs);

• Interdiction de systèmes de refroidissement utilisant de l’eau potable

• Aménagements paysagers n’exigeant aucun système d’arrosage.



• Utiliser les eaux de pluie 
(https://www.ecohabitation.com/guides/2557/recuperation-de-leau-de-pluie/)

*** Peut économiser jusqu’à 50% d’eau potable ***



• Utiliser les eaux de pluie 
(https://www.editions-ulmer.fr/editions-ulmer/recuperer-l-eau-de-pluie-128-cl.htm





Remue-méninges, 4 parties

I) Déterminer les idées à développer (20 min)

a) Génération d’idées (5 min)

Consignes

 Écrivez une idée par papier

 Règles d’or d’un remue-méninges efficace

▫ Soyez généreux, ne retenez pas vos idées

▫ N’ayez pas peur des silences ou de prendre votre temps pour réfléchir

b) Mise en commun des idées (10 min) 

• Lecture de toutes les idées

• Sélection des trois idées (mettre par ordre de preference, 1 à 3)

c) Sélection et répartition d’une idée par table (5 min)

• Chaque table énonce ses trois idées

• Distribution d’une idée par table
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